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§ 206 Forslag till Riktlinje for fakturering och kravverksamhet i Sala
kommun
INLEDNING

Malet med kommunens fakturering och kravverksamhet ar att fa betalt i tid och se
till att kommunen forvaltar sina medel pa ett s& bra satt som mojligt. For att skapa
effektiva och enhetliga fakturerings- och kravrutiner och ha ett konsekvent
agerande gentemot kommunens kunder har tidigare beslutad Riktlinje for
kravverksamhet i Sala kommun reviderats till att gilla fér bAde kommunens
fakturering och kravverksambhet.

Beslutsunderlag

Bilaga KS 2021.4762, missiv fran ekonomikontoret, 2021-10-21

Bilaga KS 2021.4763, forslag till Riktlinje for fakturering och kravverksamhet i Sala
kommun

Bilaga KS 2021.2035, gillande Riktlinjer for kravverksamhet i Sala kommun

Ekonomichef Inger Lindstrom foredrar arendet.

Yrkanden

Anders Wigelsbo (C) yrkar

att ledningsutskottet foreslar att kommunstyrelsen beslutar,

att anta Riktlinje for fakturering och kravverksamhet i Sala kommun i enlighet med

bilagt forslag,
att riktlinjen ska gilla fran och med 2021-12-01, samt
att dirmed upphévs tidigare Riktlinje for kravverksamhet i Sala kommun

BESLUT
Ledningsutskottet foreslar att kommunstyrelsen beslutar,

att anta Riktlinje for fakturering och kravverksambhet i Sala kommun i enlighet med
bilagt forslag, KS 2021.4763

att riktlinjen ska galla fran och med 2021-12-01, samt

att dirmed upphavs tidigare Riktlinje for kravverksamhet i Sala kommun

Skickas till
Kommunstyrelsen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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KOMMUN 2021/1025
DGRA LNOSTROM

KOMMUNSTYRELSENS FORVALTNING
EKONOMIKONTORET

MISSIV

Forslag till Riktlinje for fakturering och kravverksamhet i Sala
kommun

Malet med kommunens fakturering och kravverksamhet ar att fa betalt i tid och se
till att kommunen forvaltar sina medel pa ett sa bra satt som mojligt. For att skapa
effektiva och enhetliga fakturerings- och kravrutiner och ha ett konsekvent
agerande gentemot kommunens kunder har tidigare beslutad Riktlinje for
kravverksamhet i Sala kommun reviderats till att gilla for bAde kommunens
fakturering och kravverksamhet.

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar

att anta Riktlinje for fakturering och kravverksamhet i Sala kommun i enlighet med
bilagt forslag,

att riktlinjen ska gélla fran och med 2021-12-01, samt

att dirmed upphévs tidigare Riktlinje for kravverksamhet i Sala kommun

Inger Lindstrom
ekonomichef
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Riktlinje for fakturering och kravverksamhet i Sala kommun
Kommunstyrelsen

1.1 Syfte

Det ar viktigt att skapa effektiva och enhetliga fakturerings- och kravrutiner och
ha ett konsekvent agerande gentemot kommunens kunder. Enligt
kommunallagens regler om likstéllighet ska kommunen behandla sina kunder
lika, om det inte finns sakliga skl for nagot annat. Malet med kommunens
fakturering och kravverksamhet ar att fa betalt i tid och se till att kommunen
forvaltar sina medel pa ett sa bra satt som mojligt. Kommunens arbete med krav
och inkasso ska f6lja lagstiftning och rekommendationer (god inkassosed).

1.2 Organisation

Kommunstyrelsen ar ansvarig for kommunens kravverksamhet.
Ekonomikontoret handlagger alla kravverksamheter med undantag for
kravverksamheten som giller kommunens vatten- och avloppsanliaggning, vilken
handlaggs av kommunens VA-verksamhet. Ekonomikontoret har ratt att uppdra
at extern part att handlagga delar av kravverksamheten i de fall det anses
lampligt.

1.3 Fakturering

Faktura skickas snarast efter leverans eller enligt 6verenskommelse.
Betalningstidpunkt ska ligga sa néra tjinstens/varans leverans som mojligt.
Langre betalningstid dn 30 dagar ska normalt inte ges. For dterkommande
fakturor som t.ex. barnomsorg, hemtjanst, larm- och vardavgifter ska forfallodag
sattas till den sista dagen i manaden.

Ingen faktureringsavgift debiteras.

1.4 Betalningspaminnelse
Inkommer ingen betalning pa fakturan skickas betalningspaminnelse ut.

Lagstadgad paminnelseavgift debiteras. Pa paminnelse for debitering av
kommunens vatten- och avloppsanldaggning debiteras inte paminnelseavgift i
enlighet med Lag om allmanna vattentjanster.

1.5 Dréjsmalsranta

Efter forfallodag utgar drojsmalsrédnta i enlighet med gallande rantelag.
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Riktlinje for fakturering och kravverksamhet i Sala kommun
Kommunstyrelsen

1.6 Inkassokrav
Uteblir betalning trots betalningspaminnelse skickas inkassokrav ut.

Lagstadgad kravavgift och rdnta debiteras.

1.7 Betalningsforelaggande

Om fordran kvarstar trots vidtagna inkassoatgarder ska en ansékan om
betalningsforeldggande vid Kronofogdemyndigheten géras. Kostnader avseende
ansokningsavgift hos Kronofogdemyndigheten samt arvode tillkommer och
debiteras kund.

1.8 Anstand

Majlighet finns till beviljande av enstaka anstand och lamnas endast med stor
restriktivitet.

1.9 Avbetalningsplan

Avbetalning pa skulden kan beviljas om det finns rimliga utsikter att gdldendren
kan betala och sarskilda skal foreligger.

Réanta debiteras enligt gillande rantelag. Lagstadgad avgift for upprattande av
amorteringsplan debiteras.

1.10 Sanktioner

Férutom ovanstdende rattsliga atgiarder kan avstingning/avhysning ske for vissa
verksamheter om inget lagligt hinder foreligger. Beslut om
avstangning/avhysning fattas av verksamhetsansvarig nimnd eller tjansteperson
pa delegation av ndmnd. Ordinarie kravrutin fortgar dven efter att
avstangning/avhysning vidtagits.

1.11  Langtidsbevakning

Forblir en fordran obetald efter vidtagna rattsliga atgarder efterbevakas fordran
enligt gdllande preskriptionsregler.
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Riktlinje for fakturering och kravverksamhet i Sala kommun
Kommunstyrelsen

1.12  Avskrivning

Verklig avskrivning av fordringar kan goras i enstaka fall, sdisom vid konkurs,
ackordsuppgorelse for foretag, vid underskott i dédsbo och vid beviljad

skuldsanering.

Denna riktlinje galler tillsammans med Regler for fakturering och
kravverksamhet i Sala kommun beslutad av ekonomichef.
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Inledning Riktlinjer for kravverksamhet
Kommunstyrelsen

1 INLEDNING

Fakturering ska ske sa snart fordran ar kdnd eller enligt avtalad
overenskommelse.

Kredittiden dr maximalt 30 dagar. I forekommande fall kan annan tid anges.
Faktureringsavgift debiteras ej.

En paminnelse med lagstadgad paminnelseavgift skickas ut tidigast 8 dagar efter
fakturans forfallodag.

Ett inkassokrav med lagstadgad kravavgift och upparbetad ranta till och med
kravfakturans datum skickas ut tidigast 8 dagar efter i pAminnelsen angivet
datum for senaste betalningen av forfallet belopp.

Efter forfallodag utgar dven dréjsmalsranta med referensranta + 8 %.

Resterande drojsmalsranta och kravavgift debiteras pa nasta faktura.

Vid utebliven betalning ska rittsliga atgarder vidtagas i form av ansdkan om
betalningsforelaggande hos Kronofogdemyndigheten.

Forutom ovanstaende rattsliga atgarder kan avstangning ske for vissa
verksamheter om inget lagligt hinder foreligger. Beslut om avstingning fattas av
verksamhetsansvarig ndmnd eller tjdnsteman pa delegation av ndmnd. Ordinarie
kravrutin fortgar dven efter att avstingning vidtagits.

Fordringar som efter rattslig atgird inte ar reglerad skall avskrivas ur
bokforingen.

Avskrivna fordringar efterbevakas enligt gillande preskriptionsregler.
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